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◼ 代表取締役社長 若園 良雄

◼ 本社所在地 愛知県蒲郡市竹谷町

◼ 主な事業内容 労働者派遣業

◼ 従業員数 ４５０名

◼ 健康経営優良法人 2020 認定

派遣社員の出勤率向上のために健康経営に取り組む
ＡＲＮＥＳ株式会社

取組風景

若くても健康に関心があります。
愛する家族の為頑張っています。

代表取締役社長 若園 良雄 氏

普段は派遣先に出社することからコミュニケーションが取りづ
らい環境にあるため、年1回バス旅行を実施しています。名
所の散策から遊戯施設のあるところなど毎回行く先も工夫
して喜んでもらっています。また毎年年末に安全衛生会議
の開催に合わせ懇親会を実施しています。これらの取り組
みで社内の雰囲気が明るく開放的になり、社員が活性化
したと感じています。

長時間労働の削減を意識した取り組みや、女性の健康に関
するリテラシーを高める取り組みも継続して実施しています。こ
うした取り組みを通じて社員の欠勤率が低下しました。皆で
帰社後に散歩などの運動したりして健康意識も高まっていま
す。健康経営の実践で社員が健康になり喜んでもらうことでさ
らに元気になり、結果として派遣先からもっと信頼される企業
を目指してまいります。

人手不足だからこそ、
健康経営に取り組む必要を感じました。

今後の展望

社長自ら、ひとつひとつ丁寧な説明をすることで
社員全員に理解してもらえました。

人手不足だからこそ、
健康経営に取り組む必要を感じました。

人材派遣業としての健康経営の重要性 そしてコミュニケーションで社内を活性化

まずは感染症対策から 顧客からもっと信頼される企業へ

メンタルヘルス対策にも重点

弊社は17年前から人材をフィリピンから招聘し始め派遣社員
の殆どが日系フィリピン人です。派遣先は中小企業へ常用型
派遣として派遣し、毎日の仕事を任せられています。よって、
派遣社員が欠勤すると代わりの者がいなければ親会社のライ
ンを止めてしまう事態になりかねません。中小企業では死活問
題です。その欠勤の殆どは病気が多く、健康であれば欠勤は
減ります。そこに注目してどうしたら健康を維持できるかを取り
組んできた結果、健康経営の重要性を再認識しました。

欠勤の理由の多くはインフルエンザが原因であることがわかり感
染症対策を徹底し会社負担で社員全員に予防接種を実施
しています。今回はコロナもあり、産業医のアドバイスを受け対
策の基本である密を避ける指導（外出の自粛）や、サーモマ
ネージャー（非接触検知器）・除菌電解水給水器を設置し
手指の除菌・超音波式噴霧器による室内の清浄を行ってい
ます。日本でマスクが不足した３月には、地元の縫製工場へ
布マスクを発注して社員全員に２枚ずつ支給しました。

外国人社員は日本人との考え方の違いや言葉の問題もあり
ストレスは非常に多いと考えられます。そこで営業担当者は毎
朝、派遣先へ行き社員としっかりコミュニケーションを重ねること
で社内の相談窓口になっています。またアクサ生命さんにはメン
タルサポートサービスがあるので、その積極的な利用を勧めてい
ます。利用には社内の専属の通訳が同伴するので、しっかりと
相談ができる体制になっています。
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